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ISTITUTO COMPRENSIVO STATALE 
“Umberto Zanotti Bianco” 

Via Archimede s.n.c. 87011 – Fraz. Sibari di CASSANO ALLO IONIO (CS) 
 
 
 

Circ. n° 111        Cassano Allo Ionio-Sibari, 24 febbraio 2024  

A.S. 2023/24                  
 

                                                                                                                               Al personale 

                                                         Al DSGA  

                                                         Agli Atti / Al sito web  

 

Oggetto: CCNL Scuola 2019-21. – Specifiche professionali e mansioni del personale.  

Si trasmette per opportuna conoscenza e diffusione la presente comunicazione contenente aspetti del nuovo 

CCNL Scuola 2019-21, già pubblicato nell’apposita area del sito web istituzionale.  

 

Allegato A: DECLARATORIA DELLE AREE DEL SISTEMA DI CLASSIFICAZIONE DEL 

PERSONALE ATA - SETTORE SCUOLA 

Specifiche professionali dei singoli profili: 

 

1. Collaboratore scolastico 

Esegue, nell'ambito di specifiche istruzioni ricevute e con responsabilità connessa alla corretta esecuzione del 

proprio lavoro, attività caratterizzata da procedure ben definite che richiedono preparazione non specialistica. 

È addetto ai servizi generali della scuola quali, a titolo esemplificativo: 

- accoglienza e sorveglianza nei confronti degli alunni- nei periodi immediatamente antecedenti e successivi 

all’orario delle attività didattiche, nel cambio dell’ora o nell’uscita dalla classe per l’utilizzo dei servizi e 

durante la ricreazione - e del pubblico; 

- pulizia dei locali, degli spazi scolastici, degli arredi e delle pertinenze; 

- vigilanza sugli alunni, compresa l’ordinaria vigilanza e l’assistenza necessaria durante il pasto nelle mense 

scolastiche e, nelle scuole dell’infanzia e primaria, nell’uso dei servizi igienici e nella cura dell’igiene 

personale; 

- custodia e sorveglianza generica sui locali scolastici; 

- collaborazione con i docenti. 

 

Al fine di rendere effettivo il diritto all’inclusione scolastica, presta ausilio materiale non specialistico agli 

alunni con disabilità nell'accesso dalle Aree esterne alle strutture scolastiche, all’interno e nell'uscita da esse, 

nonché nell’uso dei servizi igienici e nella cura dell’igiene personale. (In proposito si riporta la sentenza 

22786/2016 della Corte di Cassazione). 

 

Il CCNL Istruzione e Ricerca 2019-2021 ha introdotto una nuova figura all’interno del personale ATA: 

l’Operatore scolastico. Che rappresenta un’evoluzione del tradizionale Collaboratore scolastico, ampliando 

il suo ambito di responsabilità per includere l’assistenza non specialistica agli alunni con disabilità e il 

supporto ai servizi amministrativi e tecnici. 

mailto:csic885006@istruzione.it
mailto:csic885006@pec.istruzione.it-CodicefatturazioneelettronicaUFBWUS
http://www.istitutocomprensivosibari.gov.it/
https://www.istitutocomprensivosibari.edu.it/sito/attachments/article/1297/CCNL%20IR%202019-2021%20completo%20per%20pubblicazione.pdf
https://www.informareunh.it/wp-content/uploads/3262/CorteCassazioneSentenza-n22786-2016.pdf


E-mail: csic885006@istruzione.it - Tel. +39 0981 74251 - Fax +39 0981 1904662 - C.F. 94018290786 CM CSIC885006 
Posta Cert.: csic885006@pec.istruzione.it - Codice fatturazione elettronica UFBWUS - www.istitutocomprensivosibari.gov.it 

 

Questa nuova figura professionale è stata creata per rafforzare il supporto offerto agli studenti, specialmente 

a quelli con esigenze particolari, e per ottimizzare l’efficienza dei servizi scolastici. 

Art. 43 - Attività dei docenti 

Co. 10: Per il personale insegnante che opera per la vigilanza e l'assistenza degli alunni durante il servizio di 

mensa o durante il periodo della ricreazione il tempo impiegato nelle predette attività rientra a tutti gli effetti 

nell'orario di attività didattica. 

Art. 44 - Attività funzionali all’insegnamento 

2. Tra gli adempimenti individuali dovuti rientrano le attività relative: a) alla preparazione delle lezioni e 

delle esercitazioni; b) alla correzione degli elaborati; c) ai rapporti individuali con le famiglie.  

3. Le attività di carattere collegiale riguardanti tutti i docenti sono costituite da:  

a) partecipazione alle riunioni del Collegio dei docenti, ivi compresa l'attività di programmazione e verifica 

di inizio e fine anno e l'informazione alle famiglie sui risultati degli scrutini trimestrali, quadrimestrali e finali 

e sull'andamento delle attività educative nelle scuole dell’infanzia e nelle istituzioni educative, fino a 40 ore 

annue; 

b) la partecipazione alle attività collegiali dei consigli di classe, di interclasse, di intersezione, inclusi i gruppi 

di lavoro operativo per l’inclusione. Gli obblighi relativi a queste attività sono programmati secondo criteri 

stabiliti dal collegio dei docenti; nella predetta programmazione occorrerà tener conto degli oneri di servizio 

degli insegnanti con un numero di classi superiore a sei in modo da prevedere un impegno fino a 40 ore annue; 

c) lo svolgimento degli scrutini e degli esami, compresa la compilazione degli atti relativi alla valutazione.  

4. Fermo restando che le ore di cui alle lettere a) e b) del comma 3 sono prioritariamente destinate alle attività 

collegiali ivi indicate, le ore non utilizzate a tal fine sono destinate, nei limiti di cui alle lett. a) e b), alle attività 

di formazione programmate annualmente dal collegio docenti con il PTOF. 

7. Per assicurare l'accoglienza e la vigilanza degli alunni, gli insegnanti sono tenuti a trovarsi in classe 5 

minuti prima dell'inizio delle lezioni e ad assistere all'uscita degli alunni medesimi. 

Art. 21 Contratti integrativo d’Istituto - Permessi e ferie docenti a t.i. indeterminato 3+6 

Il dipendente, inoltre, ha diritto, a domanda, nell’anno scolastico, a tre giorni di permesso retribuito per 

motivi personali o familiari documentati anche mediante autocertificazione. Al fine di garantire la funzionalità 

degli uffici e la migliore organizzazione dell’attività amministrativa, il dipendente che fruisce di tali permessi 

comunica all’ufficio di appartenenza i giorni in cui intende assentarsi con un preavviso di tre giorni, salve 

le ipotesi di comprovata urgenza, in cui la domanda di permesso può essere presentata nelle 24 ore precedenti 

la fruizione dello stesso e, comunque, non oltre l’inizio dell’orario di lavoro del giorno in cui il lavoratore 

utilizza il permesso. Cosa che non deve costituire una prassi, bensì un’eccezione. 

Per ulteriori informazioni si rimanda al CCNL Scuola 2019-21 pubblicato nell’apposita sezione del sito 

istituzionale della scuola. 

Cordiali saluti. 

 
 

       Il DIRIGENTE SCOLASTICO 
            Giuseppe Antonio Solazzo 
         firma autografa sostituita a mezzo stampa, 
                     ex art.3, co 2, D.Lgs. 39/93 
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